I.a Numérotation

a 10 chiffres,

Vous le savez déja, dans un an, le 18 octobre 1 99(‘! raus les numéros de rélé-
phone en France auront 10 chiffres. Pourquol e changement ¥ Pour répondre 2 la
demande crolssante de nouveaux numéros : téléphones, télécopicurs, services mobiles,
modems mais aussi messageries élecrroniques, services Minitel...

Sans incidence sur le prix des communications téléphoniques, la Numérotation a
10 chiffres permet une harmonisation de woutes les procédures dappel : entre
I'Tle-de-France er la province, er enrre la métropole et les départements d’outre-mer.
Elle facilite également les échanges internationaux.

Pour vous, pmﬁ*ssicmnc]sm clle nécessite cerraines préparations. Dés maintenant,
France Télécom vous aide i les gérer et vous propuse une pour iden-
tifier les marériels concernds par cc changement er organiser volte communication.
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En tant qu’opérateur public,

France Télécom vous aide
i bl bl Nos 5 recor
la Numérotation a 10 chiffres

Notre role est de metire en euvre ln Numérona- 0 u I e | I e I
rion 3 10 chiffres, mais aussi d'informer réguliere-

ment et de conseiller tous nos partenaires : clienrs,
installarcurs. .. Pour que nous réussissions ensemble
ce changement, il faur préparer dés aujourd’hui
lc 18 octobre 1996,

Pour les lecreurs de plesne Ligne, Trance Télécom
propose quelques conseils simples.

Cette liste vous permer d'idenrifier de maniére
générale les marériels concernés pur la Numérota-

tion & 10 chiffres : que ccla snit des standards, des
terminaux, des systemes informariques, bancaires,
de sécuricé. ..

o .
Identifiez les adaprations
NECCSSAINEs

Aprés avoir repéré sur vorre liste-guide les
maréricls concernés par la Numéroration 4 10
chillres, vous pouvez dés 2 présent savolr concrdé-
tement s votre installarion est « 3 modifier »
w 3 renouveler » ou m'est « pas concernée » par la
Mumérotation 3 10 chiffres.

Pour cela, <'est trés simple ; la DGPT donne des
informarions par Minieel au 3614 10 CHIFFRES™,

Contactez votre installateur

« 125 mainrenant, votre installateur peut

procéder au recensement de vorre insralla-
tion. Tl peut vous confirmer ce qui est & adapter «t

4 renouveler, et concevoir un devis en vous pro-

Les autres acteurs
de la Numérotation a 10 chiffres

. La DGPT, Direction (zénérale des

Postes et Télécommunications

posant un planning de réalisation pour que votre
entreprise soit préte le Jour |

« France Télécom assure, bien s, le role d'ins-
rallareur pour les clients done il gére Ninstallation

actuellement,
. CAFUTT, Association Francaise « 51 vous navez pas d'installateur, vous pouvez
des Usagers du Téléphone et des consulter la liste des installateurs admis fournie
Télécommunicarions par la DGI'T sur Minitel en wapant 3614 P

. Le CIGREE, Club Informatique des
Grandes Entreprises Francaises

. La FICOME, Fédération
Interprofessionnelle de la Communication
d’Entreprise

. Le SIT, Syndicat des Industries

de Télécommunications

009 F HT + 051 FIIT la minoee (TVA - 20,6 %)

—~ Pour tout renseignement complém
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nmandations

et le Jour J

Rechercher les modes d'emploi de vos
apparcils (postes téléphoniques, télécopicurs,
Minitel...) donr il faudra vous charger de repro-
grammer les mémoires le Jour J.

Organisez la communication
L{t’ Votre 'L\Ilil'{:'p[lbt’

Avanr le Jour J... Pour que ce chan-
gement de numérotation se passe au Micux et
que vos clicnts ot fournisscurs sachent toujours
comment vous juindre, pensez i revoir vos
moyens d'information. Notamment, les
numéros de réléphones, de rélécopies sur les
emballages. les courriers, les documentations
commerciales, les messages sur serveur
wélémarique...

entaire, contactez votre Agence
1 COMPOSEZ le NuméroVerf 05 108118
FFFEL GRA

Votre liste-guide

Avee Paide des utilisatenrs ot partr.nai.m techniques,
identifier dans vorre enm[}riﬁe les marériels
concernes par la Numérotation i 10 chiffres.

COMMUTATEURS D'ENTREPRISES
(STANDARDS TELEPHONIQUES)
INCLUANT DES DISPOSITIONS POUR 3
'Appl:l de numéros d’u.rgenu:
Serveur ou routeur de télécopies
Restriction d’acheminement, systémes
internes detaillant les communications,
reroutage d'appel, transfert d’appel
" Numérotation abrégée ou en mémoire
 Composeur automatique de numéros

TerMINALX

@ Terminaux courrier électronique,
messagerics enregistrées

® Modems

® Commutateurs de messages utilisant
le résean téléphonique

@ Télécopieurs

@ Postes téléphoniques 4 mémoire

® Publiphones

@ Cartes micro

® Serveurs «passerelles

SYSTEMES DE SECURITE ET D'ALARME

BELIES AU HESEAU TELEFHONIQUE

@ Backup Transfix

® Backup informatique

® Teélealarme

@ Telésurveillance

@ Tél:'gcsﬁun

@ Assistance aux malades, aux personnes dgées
® Ascenseurs (changement de numéros) '
@ Postes d'urgence 4 appel direct .

SYSTEMES INFORMATIQUES
© Réseaux d'entreprises
Bases de données clients/fournisscurs
* Bases de données annuaires interne ou externe
- Numéros de téléphone inclus dans
des programmes Téléchargement, télécollectes

SYSTEMES BANCAIRES

@ Terminaux de paiement électronigue (TPE)

® Télépaiement, terminaux de points de vente

@ Terminaux d'autorisation bancaire,
d’auntorisation pour cartes accréditives

@ Dispositif de transfert de fonds électronique
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Comment connaitre les numeéros a 10 chiffres ?

En lle-de-France
Ajoutez le 01 en téle des numéros & 8 chiffres qui sont précédés du (1),
Exemple (1) 53 56 96 00 — 0153565600

Fates Lo numér Fates ' Lemumen Fai TEMER
préceder a8 chifires preceder & 8 chiffres nré%Eise! $|~'e8 EL;I?TE[GS

da ! mng;ncant e wra;;m;ant de omemensant

: : par

En province
Ajoutez 2 chiffres - soitle 02, 12 03, le 04, oule 05 - en téte du numéra
& 8 chiffras,

Exemple: 31030200 — 0231030200

Fates  Lenumér Fates . Lenumér Fales Lo numén
péceder - A8 chiffres précéder - 38 chiffres préceder 38 chiffres
de: commentant e ; commencant e : commencant

par : par | pr .
: e

IETE ETAB_IE & 31 WaRS 1545

Dans les départements d'outre-Mer
Ajoutez le O devant l'indicatif & 3 chiffres du DOM suivi di numearo 3

& chiffres de votre correspondant.

Départements - Mumerg & 10 chiffres

Attention ! La mise en place de la Numérotation
4 10 chiffres sera effecrive vendredi 18 octobre 1996.
Afin d'éviter toute erreur, ne communiquez pas vos
nouveaux numéros trop longtemps & 'avance.

Supplément de pleine Ligne n® 5
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